Branche professionnelie *
des enireprises de /7 /);.‘

QW)LC% A LA PERSONNE

Offre de Services 20 12




Sommaire

¥ Présentation ’AGEFOS PME

¥ Formez & professionnalisez vos salaries
- Les financements de la branche professionnelle
- Les ACTIONS CO
- DECLICC Compétences Cles
- Aide individuelle FSE
- Plan de formation individuel PRIDES

- Le DIF portable chez un nouvel employeur

[Europe

E / ‘ ’
% ( <cli (1
Libert é F_ONDSQ:’ARITAIRE DeChCC

DE SECURISATION DES PARCOURS PROFESSIONNELS

é . Egaliré = Fraternit , -
; COMPETENCES CLES : AlpesCéte d
REPUBLIQUE FRANCAISE .b Région Provence-Alpes-Cate d'Azur



Sommaire

¥ Recrutez vos salariés

- POE : jouez-la individuelle ou collective !
- Le contrat de professionnalisation

- e tutorat

¥ Notre accompagnement

® Informez-vous

- Les Rendez-vous des Services a la Personne

MARSEILLE PROVENCE
CHAMBRE COMMERCE ET INDUSTRIE

l‘\



Présentation dAGEFOS PME



1¢" Organisme Paritaire Collecteur
Agrée de France

Nos missions clés

¥ Information, conseil et Nos chiffres clés
accompagnement dans
I'élaboration et la realisation des %2 303.000 adhérents .
projets Emploi/Formation des 52 milions de salariés
entreprises adheérentes. couverts dont 48 % sont
employés dans une TPE.
% Aide a I'anticipation des ,
évolutions de leur environnement et % 813 M€ collectes
au développement de nouvelles ¢ 910 M€ de  depenses
competences ; SNIagees Chiffres 2010
¥ Gestion administrative et 50 branches et secteurs
financiere des dossiers, ingeénierie professionnels  ont  choisi
des budgets formation , solutions AGEFOS PME dont la branche
individualisées et  seécurisation des Entreprises Privées de
juridique . Services a la Personne .




— Un service de proximite
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AGEFOS PME & les SAP

® Salarié du Particulier Employeur  (accords formation du 24
novembre 1999 & du 4 février 2008 étendu le 7 juillet 2008).

¥ Assistant maternel (accord formation du 21 septembre 2006 étendu le
7 decembre 2006).

¥ Entreprises privees de services a la personne (accord
formation du 18 décembre 2009 étendu le 20 avril 2010).

Chiffres 2010
» 853 entreprises cotisantes dont 727 TPE

» 610 K€ de collecte
= 757 K€ de dépenses formation

Mais également, dans le champ de l'interprofession :

¥ Insertion par I'activité économique




Formez & Professionnalisez
VOS salariés



Vos obligations conventionnelles

Entreprises de moins |
de 10 salariés Entreprises de 10

ou ayant franchi le seuil de 10 a 19 salariés
salariés en 2009, 2010 ou 2011

= 0,40 % MS au titre du #G{e5
plan de formation Pme

=10 % du 0,9 % MS au titre
du plan de formation
* 0,15 % MS au titre de la

» 0,15 % MS au titre de la
professionnalisation

professionnalisation

Entreprises de 20
salariés & +

= 10 % du 0,9 % MS au titre
du plan de formation

= 0,50 % MS au titre de la
professionnalisation



| es flnancements de votre branche

Plafond annuel * de 1.400 € HT/entreprise prenant
en compte :

® Colt pedagogique
codt réel plafonné a 15 €/h/stagiaire
Un cofinancement peut étre appelé a I'entreprise

¥ Salaires
remboursement dans la limite de 10 €/h/stagiaire

¥ Allocation de formation
remboursement dans la limite de 5 €/h/stagiaire

¥ Frais annexes (transport, restauration, hébergement) .
non rembourses

Entreprises de moins de 10 salariés
Plan de formation & DIF

* En fonction de la contribution versée, le plafond est porté a 110 % du
montant collecté (prélevement FPSPP et frais de ges  tion deduits).




| es flnancements de votre branche

Plafond annuel * de 600 € HT/entreprise prenant

en compte :
E ® Codt pédagogique
- colt réel plafonné a 15 €/nh/stagiaire
T 0O
$ 2 ® Salaires :
.S remboursement dans la limite de 8 €/h/stagiaire
T ©
2 € ® Allocation de formation
; RS remboursement dans la limite de 4 €/h/stagiaire
)
ON e _
2 - ¥ Frals annexes (transport, restauration, hébergement) .
E; g Non pris en charge sur I'obligation conventionnelle
c
LLI Articulation de ces financements avec

la « partie libre » du plan de formation.

*En fonction de l'obligation conventionnelle prélev ée, le plafond est porté a
105 % du montant collecté (prelevement FPSPP et fraisd e gestion deduits).




| es flnancements de votre branche

Themes de formation éligibles a ces
filnancements

Formations « coeur de meétier intervenant a

(7))
(D) .. i .
= "5" domicile » dans les domaines suivants :
é &  ® Entretien de la maison
£ 5 ™ Garde d’enfant
S *g ¥ Assistance aux personnes en perte d’autonomie
= = ® Seécurité et santée au travail liees au métier
D o d’intervenant
20! .
S c Formations « support » : ‘Q"”J/
v ©
*E‘ al ¥ Ressources humaines (recrutement, organisatio travall
LL droit social) I/él,”a
Gestion de la relation client
Gestion d’entreprise //leme'&\

Comptabilité



| es financements de votre branche

Entreprises de toutes tailles

Plan de formation & DIF

Financements spécifiques hors plafond

VAE
24 heures maximum par stagiaire, colt reel
plafonné a 45 € HT/heure/stagiaire

BILAN DE COMPETENCES
24 heures maximum par stagiaire, cout réel
plafonné a 60 € HT/heure/stagiaire

PERMIS DE CONDUIRE — présentation SPP

® Caractere indispensable au regard du poste occupé ou a
pourvoir.

® Cofinancement obligatoire de l'entreprise ou d'un autre
cofinanceur.

¥ Le temps de travail dans I'entreprise doit étre suffisant pour
justifier cette formation.

¥ Existence d’'une clause de dédit formation.



| es flnancements de votre branche

Publics VISES par la période de
professionnalisation

Tout salarié en CDI ayant un an d’ancienneté
dans le secteur des services a la personne  si:

+ sa qualification est insuffisante au regard de I'évolution des
technologies et de I'organisation du travail,

+ compte 20 ans d’activité professionnelle ou agé de 45 ans et
plus et disposant d'une ancienneté minimum d'un an de
présence dans l'entreprise,

+ en retour de congé maternité ou parental (homme/femme),
+ beénéficiaire de I'obligation d’emploi,

+ dans le cadre d’'une évolution professionnelle conduisant a un
changement dans la grille de classification de la branche.

Entreprises de toutes tailles
Période de professionnalisation

Tout bénéficiaire d'un CUI CDD ou CDI une fois la

période d’essai ecoulée.



| es flnancements de votre branche

Obijectifs de la période de professionnalisation

® Acquérir une certification inscrite au Registre
National des Certifications Professionnelles
(RNCP) et répertoriée dans le guide de 'ANSP.

#® Acquérir une qualification liées aux fonctions
« support » dans les domaines suivants :

Gestion de la relation client,
Gestion d’entreprise,

Comptabilité,

Entreprises de toutes tailles
Période de professionnalisation

Ressources humaines

(recrutement, organisation du travalil,
droit social).




| es flnancements de votre branche

Entreprises de toutes tailles
Période de professionnalisation

Surée & m \Wmazgs,
urée & mise en oeuvre o
- Dame
# 70 heures minimum FYemeN
& 80 heures minimum pour les bénéficiaires d’'un CUI
® 24 mois maximum Loi Cherpion

Détermination d’'une durée minimale |égale
de la période de professionnalisation sur

12 mois calendaires de :
35 h pour les entreprises d’au moins 50 salariés

70 h pour les entreprises d’au moins 250 salariés
sauf pour

Les bilans de compétences

Les VAE

Les bénéficiaires de 45 ans et plus

#@ Alternance obligatoire entre activites
professionnelles et periodes de formation ;

# Tout ou partie pendant le temps de travall ;

# Formation hors temps de travail possible sous
conditions (duree, écrits préealables).




| es flnancements de votre branche

Financement sur la professionnalisation
(solde éventuel sur le plan de formation)

# Forfait* de 18 €/h/stagiaire pour les périodes de
professionnalisation visant une certification
iInscrite au RCNP d’'une durée d’au moins 120 h ;

® Forfait* de 15 €/h/stagiaire pour les autres
periodes de professionnalisation.

= Le financement des périodes de
professionnalisation au bénéfice
d'intervenants a domicile est
subordonné a la designation d’'un
tuteur forme .

Entreprises de toutes tailles
Période de professionnalisation

*Le forfait couvre les colts pédagogiques, frais an nexes et rémunérations du
stagiaire



| es flnancements de votre branche

Financements spécifiques

#@ Cycle dirigeant HEC
Financement des 144 h a hauteur de 50 € HT/h
(colit pédagogique uniquement) PpouUr un groupe de 17 a 20
stagiaires.
Pour toute inscription, se rapprocher de la FEDESAP.

# BACHELOR « Responsable dactivité des
services a la personne »
Financement des 507 h a hauteur de 18 € HT/h
(co(t pédagogique uniquement) pour un groupe de 30
stagiaires.

Entreprises de toutes tailles
Période de professionnalisation



| es flnancements de votre branche

Financements spécifiques

2 VAE
24 h maximum par stagiaire
Codut reel plafonné a 45 €/h/stagiaire

® Bilan de competences
24 h maximum par stagiaire
Codt réel plafonné a 60 €/h/stagiaire
Le bilan de compétences doit étre intégré a un
parcours de formation pour étre finance.

Entreprises de toutes tailles
Période de professionnalisation
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Lesactiofig §  Les Actions Collectives

"

44 formations courtes réparties en 6 grandes thématiques

GPEC & nouvelles obligations sociales &0 €4~
Management & gestion des ressources humaines
Sécurisation des parcours professionnels par stagiaire

Logistique & Sécurité
Techniques métiers
Les actions Branches Professionnelles (dont les
SAP)

dispensées par 190 Organismes de  Formation
rigoureusement seélectionnés.

/Mot

Actions accessibles a nos adhérents de moins de 250
salariés (éligibles au Fonds Social Européen).

L’'offre en direction des SAP sera étofféee au 2nd se mestre 2012



4 A
Les actio
A 4

Management de proximite
dans les services a la personne zccos

Public

[ i o= o - - e (b - - ~ - e § J. .
Responsabies dagencels) etiou managers de proximite des SAP

Objectif
Permetire aux managers de proximité par le biais dactions spéciigues meters
e répondre aux besains en compélences des entiepases Ou secieur des Sex-

vices a kg Personne.

Points cles

+ | erecrutement de coleborateurs

* | e management etla communication d'éauipe.

* Lamise en autoromie de ses collaborateurs par la délégation
* Lz gestion des confiits

* Lagestion 0 son Emps

Professionnaliser
vos techniques de repassage zuccon

Tout salané sounatant se spécialiser dans kes lechnicues oe repassage

Objectif

2 - [ — - Fr— s ol i

Sermete |2oouston des Echnoues spacfiouss de re0assage Sl eponors
-~ - a—y - = " it

aux besorns de professionnalisation des entrepnses du secteur des Senvices

2 |2 Personre,

Point cles

* Comnalre

les reges O fonclionnement el de secuma

o ) - L - - ' Pt -
» Sav es differents fypes de texties et comment les repasser
=

* LOf er les profocoles ge fepassage dans & Bmps impar
* Connalre et appliquer les techniques afin de plier le inge

* Savoir fangerson poste de travall ef entrelenir son matére

UaLIDaTion
COMPRISH

Public 2 jrs

, [Europe
noace

en
Provence-Alpes-Cote d'Azur

Fonds Social €uropéen

E,
= 4

Liberté = Eguliré = Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

Les Actions Collectives

Professionnaliser
vos techniques en entretien
de la maison zucco 4 jI’S

Public
Tout selané souhaitant se spécialiser dans es |echniaues en entretien ds la

maison

Objectif
Former les salangs pour réoondre aux besoins de professionralisation gas en-

RS e
= ~ P -
r2pnses ou secteyr des Senices A k2 Personng,

Points cles

s Couorpennter les matdnasuy el comment les nattoyer
* Connaits i _
» Savorr utiiser les produils adapis 4 la siustion

* Connalite et appiiguer les protocoies de netioyage des pces £t ges obiets

e i - e - —— al
* Savoir ranger son poste de ravall et entretenir son mariel

i Pt e Wala (el e
¥ CES DTCOURS O enirener

[lim]
i
Q

Organiser une prestation
de qualité a domicile zccr 2irs

Public

ane souhaitant se specialiser dans l'onganisation d'une prestaion de

Objectif

Maitriser les difigrentes &apes de forganisation dune prestation pour répondre
i . P S g i s -
aux besoins oe professionnalisation des enfreprses du secteur des Services

aks Personne

Points cles
* Gavorr proposer les modalites donganisation dune prestation

» Cavoir estimer les temps de chague intervention chez un particulier
Cadrer et planifer les mterventions.

« Define lzs moyens 2t outls de chague orestation,

L ~ . R . iy -
* Savoir ranger son posie ge ravail ef entrefenir son matene,



N Compétences Cles
\DécliCC

.- COMPETENCES CLES
- : , ! :
= | ® Toute entreprise adherente quel que soit son effectif.
@
2 # |utte contre lillettrisme  (lire, écrire, compter)
< | ® Maitrise d'une langue étrangere (FLE inclus)
g ® Maitrise des outils bureautiques
S | ® Aptitude a travailler en equipe
» | ® Salaries de niveau V et infra
% #@ Salariés confrontés a des situations d’illettrisme ou
3 ne maitrisant pas les savoirs de base
#@ Autres publics éligibles sur justification FONDS@,AR,TA,RE

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS



f 4 V
Ccon |peter 1Ices Cleés

Financement Actions

Délais

&
&

Diagnostics .
Actions de formation individuelles (mise en
concurrence obligatoire des organismes de formation).
Actions de formation collectives (offre de services
Actions CO).

100 % des colits pédagogiques .

100 % des évaluations pré-formatives (si suivies d'une
formation).

100 % des remunerations au reel (a I'exception des
contrats aides).

Les formations peuvent se deérouler jusqu’au
31/12/2013.

Engagements de fonds par AGEFOS PME avant le
31/05/12.



> Compétences Cles SAP
\\DécliCC

.- COMPETENCES CLES
¢ | = Toute entreprise privee de services a la personne
5’, adherente quel gue soit son effectif.
® La relation client -y
o | ® La gestion de la prestation {0 aﬁmdeﬂms
.% ® | e cadre de travail zmodulesde ’m
g # | es methodes de travalil
A | ® La communication professionnelle
# | e developpement professionnel
U) . s . .
2 | ® Salariés de niveau V et infra
@
2 # Nouveaux entrants dans la branche




@ Compétences Cles SAP

# Actions de formation individuelles (mise en
concurrence obligatoire des organismes de formation).

Actions

# Actions de formation collectives regionales
specifiques

Instaurer une relation client de qualité
Organisation et méthode de travall

Prevention des accidents domestiques &
premiers soins et secours

Maitriser les regles d’hygiene

Gestes et postures dans les SAP

-, L]
DecliCC
.. COMPETENCES CLES



@ Competences Cles SAP

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS

Financement

Délais

100 % des colts pedagogigues

100 % des rémuneérations au réel (a I'exception des
contrats aides) limitées au colt pédagogigue &
allocations de formation

Les formations peuvent se derouler jusqu’au
31/12/2013.

Engagements de fonds par AGEFOS PME avant le
31/05/12.



Aide individuelle FSE

Provence-Alpes-Céte d'Azur

Qui ?

Fonds Social €uropéen

Entreprise de 10 salariés et plus

# Toute entreprise éligible au Fonds Social Européen
ayant des besoins en formation supeérieurs a leur
obligation legale.

Eligibilité FSE
Moins de 250 salariés

&
CA < 50 M€ ou bilan annuel < 43 M€
»>» Criteres d’'indéependance

TPE

# Toute entreprise eligible au FSE ayant des besoins en
formation repréesentant au moins 2 % de leur
masse salariale 2011 .

# Toute entreprise éligible au FSE n'ayant pas fait de
formation depuis 2009




V4

IS ViSés

Salari

Aide individuelle FSE

# Formations  geénerales  (transférables  d'une
entreprise a l'autre) hors themes des ACTIONS CO

® Formation interne exclue.

# Mise en concurrence des organismes de formation
obligatoire.

Entreprise de 10 salariés et plus

# Tous les salariés mobilisant leur DIF,

# Tous les - salariées relevant des catégories
socioprofessionnelles : employés, ouvriers, ouvriers
non qualifiés.

TPE
8 Tous les salariés sont visés par ce dispositif.



Aide individuelle FSE

é # Le FSE intervient a hauteur de 45 % des codts

D pédagogiques et des remunérations calculées au réel

= (plafonnées a hauteur des codts pédagogiques).

-

£

o | ® Les formations peuvent se derouler jusgu’au

S 31/12/2012.

A |®= Engagements de fonds par AGEFOS PME avant le
31/12/12.

Les formations ne doivent pas demarrer

avant l'acceptation formelle du dossier
par AGEFOS PME.




3

o o= Plan de formation PRIDES

% # Entreprise adhérente a un PRIDES et creatrice

o d'emplois . Si elle emploie plus de 250 salariés,
demande de dérogation a faire a la Region.

e

S | ® Au-dela de la moyenne des dépenses de formation des

b 3 derniéres années.

S |m 50 % des coilts pédagogiques au-dela de la
= moyenne des dépenses de formation des 3 dernieres
c | années.

T # Les formations peuvent se dérouler jusqu’au

., 31/12/2012.
ak # Engagements de fonds par AGEFOS PME
avant le 31/12/12.



Le DIF portable chez un nouvel
employeur

® Vous venez de recruter un salarie ?
m \ous avez recruté un salarié il y a moins de 2 ans ?

m \otre salarié dispose peut-étre d'un budget DIF por  table!

Si le DIF portable n'a pas été utilisé pendant la période de
chomage, le salarié peut demander a en bénéficier une fois en
poste dans une nouvelle entreprise.

Le premier employeur n'est pas le seul concerné par la
portabilité mais tout employeur ultérieur des lors que le droit
n'a pas éte utilisé et que deux ans chez un méme employeur
ne se sont pas ecoules.

Les CDD sont egalement concernes par ce cas.



Recrutez
VOS salariés




Obijectif & principes

La POE Individuelle

# Former un demandeur d'emploi inscrit a Pole Emploi
(indemnisé ou non), prealablement a son embauche, en
fonction des compétences requises pour une offre
d'emploi, deposée a Pdole Empiloi.

® Pole Emploi est le prescripteur de la POE, AGEFOS
PME peut intervenir en cofinancement.

# Pas de durée minimum de formation, souhait de
formations courtes pour répondre au besoin de
recrutement.

® Durée de formation maximum de 400h.

# Pendant la formation, le bénéficiaire a le statut de
stagiaire de la formation professionnelle.



Obijectif & principes

La POE Individuelle

® Types de contrat possibles a l'issue de la POE

CDI

CDD d’au mois 12 mois

Contrat de professionnalisation a durée indéterminee
Contrat de professionnalisation a durée déterminée
d’au moins 12 mois.

B Contrat de 20 h/semaine minimum

Formation réalisee en externe 8€ net (P6le emploi) + 7€/heure HT
(cofinancement AGEFOS PME au codt réel).

Formation réalisée en interne 5€ net (P6le emploi) + 7€/heure HT
(cofinancement AGEFOS PME au codt réel).

L'entreprise ne peut financer le reliquat sur son plan de formation.




Obijectif & principes

La POE Collective

¥ La POEC permet a plusieurs demandeurs d'emploi
de bénéficier d'une formation nécessaire a l'acquisition
des competences requises pour occuper des emplois
correspondant a des besoins identifiés par un accord
de branche ou par un conseil d'administration d'un
organisme paritaire collecteur agreé.

® Action de formation de 400 heures maximum
(Organisme de formation déclare)
Financée par I'OPCA compétent a hauteur de 12 €
HT/heure en moyenne.
Durant l'action de formation, le bénéficiaire a le statut
de stagiaire de la formation professionnelle.



Obijectif & principes

La POE Collective

® Types de contrat possibles a I'issue de la POEC

CDI

CDD d’au mois 12 mois

Contrat de professionnalisation a durée indéterminee
Contrat de professionnalisation a durée déterminée
d’au moins 12 mois.

B Contrat de 20 h/semaine minimum



Obijectif

Le contrat de professionnalisation

Le contrat de professionnalisation est un contrat de
travail particulier qui vise l'insertion ou le retour a

formation réalisée en alternance .

'emploi  du béneéficiaire par [l'acquisition d’une
gualification professionnelle obtenue grace a une

Le contrat de  professionnalisation associe

enseignements generaux, professionnels et
technologiques dispensés dans des organismes

savoir-faire par I'exercice en entreprise d'une ou
plusieurs activites professionnelles en relation avec
la qualification visée

publics ou privés de formation et Pacquisition d’'un



Public visé

Le contrat de professionnalisation

» Les jeunes ageés de 16 a 25 ans révolus , qui
peuvent compléter leur formation initiale.

» Les demandeurs d’emploi agés de 26 ans et plus
Inscrits aupres de Pdle Emploi

NB : Il est admis que les personnes sortant d'un contrat aidé
puissent étre recrutées en contrat de professionnalisatio n sans se
reinscrire aupres de P6le Emploi.

Nouveaux publics

= |es bénéficiaires de minimas sociaux (RSA, ASS, AAH)
= Les personnes ayant bénéficié d’un contrat unique
d’insertion (CUI)

Publics prioritaires

= Les jeunes de moins de 26 ans n‘ayant pas validé un
second cycle de lI'enseignement secondaire et qui ne
sont pas titulaires d'un diplome de I'enseignement
technologique ou professionnel.




Le contrat de professionnalisation

Les personnes recrutées a un poste d'intervenant a domicile  doivent

étre agees de 18 ans et plus.

= CDD de 6ail2mois

ou

= CDI (action de professionnalisation de 6 a 12 mois)

Cette durée peut étre portée directement a 24 mois pour les
publics nouveaux et prioritaires.

“lLe temps de travaill du salarie en contrat de
professionnalisation est identique a celui des autres
salariés de I'entreprise.

*|Le temps de formation est obligatoirement inclus
dans le temps de travall

“Le contrat peut étre conclu a temps partiel a la
condition que cela soit compatible avec la qualification
visée.

Durée du contrat




Qualification visée

Le contrat de professionnalisation

#@ Acquérir une certification  inscrite au Registre
National des Certifications Professionnelles (RNCP) et
repertoriée dans le guide de 'ANSP.

#@ Acquérir une gqualification (RNCP ou reconnue dans
les classifications d'une CCN) liées aux fonctions
« support » dans les domaines suivants :

Gestion de la relation client,
Gestion d’entreprise,
Comptabilite,

Ressources humaines (recrutement, organisation du
travail, droit social).

Tout autre projet de contrat de professionnalisatio n devra faire I'objet d'une
demande de dérogation a la SPP




Durée de la formation

Le contrat de professionnalisation

Duree des actions de formation, évaluation et
accompagnement, comprise entre 15 % (minimum 150
heures) et 25 % de la durée du contrat.

Allongement de la durée de la formation  jusqu’a 40 %
de la durée du contrat pour certains publics

Jeunes de moins de 26 ans n‘ayant pas de qualification
professionnelle reconnue ;

Jeunes de moins de 26 ans titulaires d'un diplome de
I'enseignement général ;

Personnes en situation d'illettrisme

Personnes n'ayant pas achevé un second cycle de
I'enseignement supérieur (lycee) ;

Demandeurs d’emploi de 45 ans et plus ;

Personnes se préparant a la fonction de chef d’entreprise dans le
cadre d’une reprise ou création d’entreprise.
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Le contrat de professionnalisation
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Financement de la formation

Le contrat de professionnalisation

# Forfait* de 18 €/h/stagiaire pour le BACHELOR
« Responsable d’activité des services a la personne »
(507 h) — Nombre limité de stagiaires ;

# Forfait* de 15 €/h/stagiaire pour les nouveaux publics
& publics prioritaires ;

# Forfait* de 12 €/h/stagiaire pour les contrats précedes
d’'une POE ;

# Forfait* de 12 €/nh/stagiaire pour les contrats visant une
gualification enregistree au RNCP et respectant le codt

annuel maximum de 6.800 € (ou 11.000 € si le bénéficiaire n'a
pas achevé un second cycle de I'enseignement secondaire ou est non

diplomé de I'enseignement technologique ou professionnel) ;

® Forfait* de 9,15 €/h/stagiaire pour les autres contrats.

*Le forfait couvre les colts pédagogiques, frais an nexes et rémunérations du
stagiaire




Financement de la formation

Le contrat de professionnalisation

=Le flnancement des contrats de
Mﬁ”’ Y professionnalisation au bénefice
' d’'intervenants a domicile est

- subordonné a:

+ un entretien prealable avec un conseiller AGEFOS
PME,

+ la désignation d’un tuteur formeé




Aides & avantages liés au contrat

Le contrat de professionnalisation

@ Exoneration des cotisations patronales de securité
sociale et d’allocations familiales pour les 45 ans et
plus.

# Aide a 'embauche de jeunes de moins de 26 ans pour
les TPE =» Zéro Charges TPE

# Aide temporaire pour toute embauche d’alternant
supplémentaire agé de moins de 26 ans.

# Aide forfaitaire a I'embauche (AFE) d'un demandeur
d’emploi de 26 ans et plus.

# Aide specifigue pour toute embauche d’un demandeur
d’emploi age de 45 ans et plus.

# Aide au contrat de professionnalisation AGEFIPH.




Condition Missions

Financement
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Le tutorat

Accueillir et intégrer le nouvel arrivant,
Organiser la transmission du savoir-faire,
Evaluer la progression de la personne,
Dialoguer avec I'organisme de formation.

Salarié ayant une experience professionnelle de 3
ans  minimum en rapport avec l'objectif
professionnalisant de la formation

Ne peut exercer simultanément ses fonctions a I'’égard
de plus de 2 salariés en contrat ou en période de
professionnalisation.

Formation tuteur : 15 €/h dans la limite de 40 h
Aide a la fonction tutorale : 230 €/mois dans la limite

de 6 MoIs (portés a 345 €/mois pour les nouveaux publics et
publics prioritaires, si le tuteur a 45 ans et plus).



Notre
accompagnement



Notre service de proximité

® Conseil personnalisé sur les dispositifs de formation et
leurs conditions de mise en ceuvre.

® Aide au choix des organismes de formation.

® Montage de dossiers cofinancés selon les besoins en
formation exprimés.

Entreprises de 10 salariés et
plus

mUn bindbme  Conseiller /
Assistant(e) dédié a chaque
entreprise.




Notre service de proximité

Entreprises de moins de 10 salariés

m Un conselller TPE par département.

m Un(e) assistant(e) de gestion dédie(e) a chaque
entreprise selon son déepartement d’appartenance.

Contrats de professionnalisation

m Gestion assurée par nos
antennes territoriales quelle
gue soit la taille de la structure.




Une organisation tournee vers nos

adhérents
Gestion administrative simplifiée

® Des services en ligne
® Subrogation : gain de tresorerie, de temps & de sécurité

¥ Etats de suivi selon la demande de I'entreprise (historique
des depenses, aide a la préparation des reunions du CE....)
¥ Fac-similé de la déclaration fiscale 2483

Consell juridigue en matiere de FPC

¥ Respect de la legislation en
matiere de FPC

¥ Informations régulieres sur les
évolutions (newsletters,

reunions..)




Informations & Outils
www.agefos-pme-paca.com

AGEF0S PME
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L es Rendez -VVous
des Services a la Personne

® Un cycle de réunions d’information animees par des
specialistes,

I Des témoignages de professionnels,

{

® Des thématiques intéressant les structures de services a la
personne.
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Merci de votre attention



